
  

  ورشة " المختبرات ومراقبة الجودة "
 12/11/2009-10 أبو ظبي:

    
في النوعية من اھتمامات عالية ومراقبة العربية للجودة سمدة شركات صناعة الأ توليه لمانظرا 

سمدة وضرورة تلبية تلك ة والاشتراطات لدى المستوردين للأنظمن الأظل تنامي عدد م
بي على كافة وورذي يطبقه الاتحاد الأوغيره ال REACHالمتطلبات كما ھو الحال في برنامج 

  نواعھا.ستوردات ومنھا الأسمدة بأالم
بو ظبي نة أبمدي ولىللمرة الأ ورشة "المختبرات ومراقبة الجودة"الاتحاد العربي للاسمدة عقد 

شركة مع والتعاون  بالتنسيق 12/2009-10خلال الفترة بدولة الإمارات العربية المتحدة 
يون، حد بيوت الخبرة وخبراء دولأ وكذلك بالتعاون مع سمدة بالرويس ( فرتيل)صناعات الأ

ً عضائه سمدة حيال أوياتي ذلك كله ترجمة والتزاما من الاتحاد العربي للأ  من الشركات وتلمسا
أمين عام الاتحاد  –سعادة الدكتور شفيق الأشقر ، صرح بذلك سواق العالميةلمتطلبات الأ

كساب المشاركين الجوانب الفنية إلى ، الذي أضاف قائلاً أن ھذه الورشة تھدف إالعربي للأسمدة
  :على مستويات الالتزام العمليأ والارتقاء بالجودة ومراقبة النوعية الىوالتقنية 

 ISO9001:2008 and ISOجودة في مختبرات صناعة الاسمدة طبقا لمفاھيم:ادارة ال  -
17025:2005  

  .لمفاھيم الجودة الشاملة عمليةتحقيقاتنظيم المختبرات في مصانع الاسمدة بطريقة   -
خذ أ مرحلةمن  اً ابتداء" laboratory Product Life –Cycleدارة " لإ رساء نظام عمليإ  -

  .النھائيةالنتائج يق توث وحتى مرحلةالعينات 
 واصدار الشھاداتالمحايدة دارة المختبرات خلال التعامل مع شركات التفتيش إتكامل ودقة   -

 .اللازمة
 .التطوير المستمر في ادارة المختبرات بما يسھم في خفض الكلفة وتحسن تنافسية الشركة  -
  

 : خلال المحاور التاليةلجودة في المختبرات من اتضمن برنامج الورشة  بالشرح والتفصيل 
   المختبرات ومفھوم الجودة في المختبرات ھميةأدوار وأشرح. 
  ت.المختبرا شرح عمليات ضبط وتوكيد الجودة في 
 وأختبار المواصفة  المعايرة شرح متطلبات المواصفة القياسية لضمان كفاءة اداء مختبرات

  .17025الدولية الايزو 
  المختبرات عتمادإشرح اجراءات. 
 
 
 



 : ولالمحور الأ
ماھية المختبرات وادوارھا الرئيسية , وأھميتھا ومعايير :  تناول موضوع الجودة في المختبرات

مدير  الفنية . ثم يتناول الھيكل التنظيمي للمختبر , ووظيفة كل فرد بالمختبر مثل وظيفة كفائتھا
الجودة الذي يتضمن  يستعرض مباديء العمل بالمختبر ,ونظامكما المختبر ومدير الجودة . 

نظام ادارة الجودة داخل  القواعد الرئيسية لنظم الجودة وعناصر نظم الجودة , وكيفية ارساء
   .المختبر

 
  :الثاني المحور

داخل المختبѧر ومقѧاييس وبرنѧامج ظѧبط الجѧودة وادوات ضѧبط  يتحدث بالتفصيل عن ضبط الجودة
ѧѧودة . ويѧѧد الجѧѧة توكيѧѧر خطѧѧر , وعناصѧѧل المختبѧѧودة داخѧѧد الجѧѧو توكيѧѧام وھѧѧوع ھѧѧا موضѧѧذكر ايض

وبرنامج تقييم الجودة الخارجى , والمؤشرات المؤثرة علي مدي الثقة في نظام , الجودة للمختبرات
  .وتوكيد الجودة في المختبرات ضبط

  
   الثالث: المحور

الخاصѧѧة بكفѧѧاءة  17025ياسѧѧية الأيѧѧزو والفنيѧѧة للمواصѧѧفة الق خѧѧتص بعѧѧرض المتطلبѧѧات الاداريѧѧةأ
,واھميѧة تطبيقھѧا 17025للمختبرات , حيث يذكر فوائد الحصѧول علѧي الايѧزو  الأختبار والمعايرة

  .للمختبرات داخل
الجѧودة ، وضѧبط المسѧتندات ،  ويتنѧاول بنѧود المتطلبѧات الاداريѧة للمواصѧفة مثѧل التنظѧيم , ونظѧام

الفرعية (التعاقد مѧن البѧاطن) للاختبѧارات  ات ، والتعاقداتومراجعة الطلبات والمناقصات والتعاقد
والخدمة للعملاء ، وشكاوى العملاء ، وضبط العمل غيѧر  والمعايرة ، وشراء المتطلبات والمواد ،

المعѧايرة , والتحسѧين المسѧتمر ، والإجѧراءات التصѧحيحية ، والإجѧراءات  المطابق للاختبار و/ أو
  .تفتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيش) الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداخلي , ومراجعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإدارةوالسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧجلات ، و(ال الوقائيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ،

الأفѧѧѧراد ، وظѧѧѧروف وبيئѧѧѧة الاقامѧѧѧة ، وطѧѧѧرق الأختبѧѧѧارات والمعѧѧѧايرة ،  والمتطلبѧѧѧات الفنيѧѧѧة مثѧѧѧل
 القياسѧات ، وأخѧذ العينѧات ، وتѧداول مѧواد الأختبѧار والمعѧايرة ، وتأكيѧد جѧودة والأجھѧزة ،وتتبѧع

  ج.بارات والمعايرة ، وتسجيل النتائالأخت
 

   :عالراب المحور
 ،,وملف الأجھزة والمعدات المعمليةملفات نظام الجودة مثل ملف العاملين بالمختبر  خاص باعداد

والأختبѧار ,  وملف طرق الأختبار والقياس ، بالاضافة الي مفاھيم وعمليات ھامة لعمليѧات القيѧاس
  .ينةوالجداول المب مع بيان الكثير من الأمثلة العملية الخاصة بالملفات موضحة بالصور

 
   :الخامس المحور 

تعريف الاعتمѧاد وفوائѧده للمؤسسѧات وللدولѧة , والѧدور  خاص باعتماد المختبرات والمعامل ويبين
مختبراتھѧѧا . وبيѧѧان جھѧѧات وعمليѧѧة تقيѧѧيم المطابقѧѧة ومѧѧنح الشѧѧھادات  الѧѧذي تقѧѧوم بѧѧه الدولѧѧة لاعتمѧѧاد

  ت.ح الاعتماد للمختبراشرح خطوات منو المنوطة بالتفتيش والمراجعة , والجھاتللمختبرات
  


